Hilfskrafte im Bereich der
Zentralen Windows Dienste

gESUCht Zentrum fir Informations-
und Medienverarbeitung

In der Abteilung der zentralen Windows Dienste (ZWD) des ZIM ist zum nachst
moglichen Zeitpunkt eine Hilfskraftstelle bis zum 31.01.2020 zu besetzen (max.
9 Wochenstunden). Eine Verlangerung ist moglich.

Die Abteilung Zentrale Windows Dienste betreibt die zentralen Windows Server
an der Bergischen Universitat Wuppertal und stellt den Windows Arbeitsplatz
Support fur zentrale Einrichtungen und Lehrstihle sicher.

Winschenswert sind:

e Erfahrungim Umgang mit Computern und Druckern
e Kunden- und serviceorientiertes Auftreten

e Sorgfalt und Genauigkeit

e Fahigkeit zu Teamwork und selbststandigem Arbeiten

Zu den typischen Aufgaben gehoren:

e |Installation und Wartung der IT-Schulungsraume

e Sicherstellen und Aufrechterhaltung des Schulungsbetriebes innerhalb
des Semesters

e Unterstitzung von Dozenten bei der Installation von Spezialsoftware

e Fehlersuche und Beseitigung bei Stoérungen

e Beseitigung von Viren und sonstiger Schadsoftware, welche den
Regelbetrieb storen

Der Zustandigkeitsbereich sind die Systeme die durch die ZWD an allen
Standorten der Universitat Wuppertal betreut werden.

Ihre Bewerbung mit Lebenslauf richten Sie bitte an zwd@uni-wuppertal.de. Fir
Rickfragen steht Ihnen das ZWD-Team unter der Rufnummer 439-3471 zur
Verflgung.



